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Status inclusief 
voorlopige planning  

n.v.t. 15-10-2026 29-10-2026 
Doel bespreking Onderling debat tussen commissieleden en reactie Rekenkamer en college 
Advies commissie Advies volgt na commissiebehandeling 
Toelichting Inleiding  

De Rekenkamer heeft tijdens een van haar inloopavonden vragen vanuit de raad ontvangen over 
personen met onbegrepen gedrag. Naar aanleiding van deze vragen en de verdere interesse 
vanuit de raad over dit onderwerp heeft de Rekenkamer besloten om hier onderzoek naar te 
doen.  
 
Onderzoek 
In het Rekenkameronderzoek stonden de volgende onderzoeksvragen centraal: 

• Beschrijf de aard en omvang van het probleem: is het een probleem, wat is het probleem 
en hoe groot is het probleem?;  

• Wat zijn de mogelijkheden van de gemeente in beleid en uitvoering? 
 
Dit onderzoek, dat is uitgevoerd door DSP Groep in opdracht van de Rekenkamer, heeft 
plaatsgevonden in de tweede helft van 2025. De onderzoekers hebben gekeken naar de lokale 
aanpak en samenwerking binnen het zorg-, veiligheids- en sociaal domein. Zij hebben hiervoor 
gemeentelijke beleidsdocumenten geanalyseerd, wijkteamvergaderingen bijgewoond en 
gesprekken gevoerd met inwoners, de burgemeester en de wethouder Zorg. Daarnaast hebben de 
onderzoekers twee focusgroepen georganiseerd met ongeveer 20 vertegenwoordigers van 
betrokken partnerorganisaties. De bevindingen in dit rapport zijn gebaseerd op de gecombineerde 
inzichten uit deze documenten, gesprekken, registraties en bijeenkomsten. 
 
Conclusies en aanbevelingen 
De Rekenkamer concludeert dat de grootste maatschappelijke impact van personen met 
onbegrepen gedrag niet voorkomt uit een sterke toename van het aantal meldingen, maar vooral 
uit een relatief beperkte groep inwoners, deels zorg mijdend, met complexe en terugkerende 
problematiek. Daarnaast concludeert de Rekenkamer dat het aantal E33-meldingen bij de politie 
sinds 2022 licht is gedaald, terwijl het aantal meldingen bij Meldpunt Bezorgd juist erg toeneemt. 
Verder stelt de Rekenkamer vast dat binnen de gemeente diverse initiatieven bestaan gericht op 
preventie en ondersteuning. Hoewel deze initiatieven waardevol zijn, ontbreekt het volgens de 
Rekenkamer nog aan voldoende samenhang en doen zich op verschillende onderdelen knelpunten 
voor. Voor de overige conclusies verwijs ik u door naar het onderzoeksrapport.  
 
De Rekenkamer adviseert zowel aan de raad als het college om structurele keuzes te maken ten 
aanzien van prioriteiten, capaciteit en financiële middelen en deze uiterlijk in de 
programmabegroting 2028-2031 te verankeren. De gemeente beschikt juridisch en beleidsmatig 
over voldoende instrumentarium om regie te voeren. Het college wordt vooral aanbevolen de 
regierol van de gemeente te versterken, vroegsignalering eerder en effectiever in te zetten en 
beleid en signalering nadrukkelijker te richten op groepen die nu minder zichtbaar zijn.  

Beeldvorming Oordeelsvorming en 
Advisering

Besluitvorming



 
 

 
 
 

Financiële gevolgen 
Dit raadsbesluit kent geen financiële gevolgen. De eventuele uitwerkingen van de aanbevelingen 
kunnen wel financiële gevolgen met zich meebrengen.  
 
Sturing van de raad en raadsinstrumenten 
De raad kan bij de besluitvorming wijzigingen aanbrengen in het concept-raadsbesluit met 
amendementen en/of nadere opdrachten/verzoeken aan het college meegeven via moties. De 
griffie is beschikbaar voor advies en ondersteuning.  
 

Achtergrondinformatie Memo – Start project ‘verbeteren vroegsignalering personen met onbegrepen gedrag’ (d.d. 12-12-
2024) 

https://zoetermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/8700cdcc-2870-496f-83e7-537f103af6d9

