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Veilige openbare ruimte voor iedereen in Zoetermeer

De gemeenteraad van Zoetermeer, in vergadering bijeen op 10 november 2025,

Constaterende dat:
o ledereen zich in de openbare ruímte veilig en prettig moet kunnen voelen, ongeacht

leeft¡jd, geslacht, achtergrond of tijdstip van de dag;
o Niet alleen vrouwen, maar ook mannen, scholieren, ouderen, LHBTIQ+'ers en andere

inwoners zich soms onveilig kunnen voelen in bepaalde straten, parken of buurten;
o Gevoelens van onveiligheid vaak niet zichtbaar worden ín bestaande statistieken of

meldsystemen, terw¡jl ze wel waardevolle signalen bevatten voor beleid en inrichting van
de openbare ruimte;

o De gemeente Zoetermeer al gebruikmaakt van de BuitenBeter-app waarmee inwoners
meldingen kunnen doen over de fysieke leefomgeving;

Overwegende dat:
o Het belangrijk is om inwoners actief te betrekken bij het signaleren van onveilige plekken;
o De BuitenBeter-app of een vergelijkbaar meldkanaal eenvoudig kan worden gebruikt om

ook meldingen over onveiligheidsgevoelens te ontvangen;
o Structurele terugkoppeling van deze meldingen helpt om beleid en prioritering in beheer,

verlichting en inrichting te verbeteren;
o Transparantie over de resultaten het vertrouwen in de aanpak van veiligheid vergroot;

Verzoekt het college om:

1,. lnwoners de mogelijkheid te bieden om via de BuitenBeter-app meldingen te doen van
plekken waar zij zich onveilig voelen;

2. Deze meldingen structureel te verzamelen, te analyseren en te gebruiken bij de planning
van veiligheidsmaatregelen en inrichting van de openbare ruimte;

3. lnwoners actief te informeren over deze mogelijkheid, onder meer via de gemeentelijke
communicatiekanalen;

4. Jaarlijks een memo aan de raad aan te bieden met een overzicht van de ontvangen
meldingen, trends, genomen maatregelen en eventuele verbeterpunten;

5. Daarbij expliciet aandacht te besteden aan alle doelgroepen.

En gaat over tot de orde van de dag,

Zoetermeer Vooruit
Sepehr Mohammadian
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