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U meldt uw hulpvraag 
bij de gemeente  

De gemeente bekijkt uw vraag

De gemeente bepaalt 
welke ondersteuning 
u krijgt 

U kan worden 
uitgenodigd voor 
een onderzoek

U krijgt ondersteuning 
om uw huishouden zelf 
te blijven doen
Bijvoorbeeld door middel van 
training om fitter te worden

Optie 1

U krijgt tijdelijk hulp 
in uw huishouden
De verwachting is dat u 
het daarna (gedeeltelijk) 
zelf weer kan

Optie 2

U krijgt voor langere 
periode ondersteuning  
De gemeente gaat met u in 
gesprek over wat u nodig heeft 
en wat u zelf nog kan doen

Optie 3

Zó doet u een 
melding voor 
huishoudelijke 
ondersteuning

Stap

Stap

Stap

Stap

Bij onduidelijkheden neemt de gemeente 
contact met u op 

Dit kan via:
• de website van de gemeente
• het Wmo-loket; bel hiervoor 14-079

Door de gemeente zelf of 
door een organisatie in 
opdracht van de gemeente

Heeft u al huishoudelijke ondersteuning? Dan verandert uw 
ondersteuning niet. Als u opnieuw een melding doet, wordt die 
beoordeeld volgens deze stappen. scan mij




