
Bewoner met verzoek, vraag of melding inzake bomen

Melding 
(www.zoetermeer.nl)

Contactformulier
(www.zoetermeer.nl)

Telefoon
(14079)

Eerste beoordeling

Brief
(postbus 15, 2700AA 

Zoetermeer)

Tweede stap

Derde stap

Besluit

Wijk/asset beheerder

Beoordeling bij: enkelvoudig/eenvoudig 
verzoek/melding, past gevraagd binnen 
regulier onderhoud, eenvoudige 
toetsing aan beleid

Externe Bomen 
commissie

Interne (ambtelijke) 
Bomencommissie

Formeel besluit B&W

Beoordeling bij: meer complex verzoek, 
meer impact, hogere kosten, gedegen 
beleidstoets nodig, gevolgen zoals 

precedentwerking in beeld

Actie op melding: beheermaatregel 
wordt uitgevoerd.
Melding niet gehonoreerd: 
beheermaatregel wordt niet uitgevoerd

ja

Meer complex verzoek, meer impact, 
hogere kosten, gedegen beleidstoets 
nodig, precedentwerking

nee

Actie op verzoek: project wordt al dan 
niet geprogrammeerd en/of 
beheermaatregel wordt al dan niet 
uitgevoerd. Zo nodig wordt 
vergunningstraject gestart

Meervoudige problematiek, met veel 
impact, extra kosten, veel voor- en 
tegenstanders

Beoordeling: verzoek 
wordt gepubliceerd op 
website, locatiebezoek/ 
gesprek met verzoeker, 
horen verzoeker

ja

Externe 
bomencommissie 
brengt advies uit aan 
B&W

Actie op besluit, project 
wordt geprogrammeerd 
en/of beheermaatregel 
wordt uitgevoerd,
Zo nodig wordt 
vergunningstraject 
gestart

College B&W besluit op 
advies Externe 
Bomencommissie

omgevingsmanager, 
boomspecialist, 
landschapsarchitect

nee

ja

Altijd beargumenteerde terugkoppeling 
verzoeker/bewoner

Altijd beargumenteerde terugkoppeling 
verzoeker/bewoner

Verzoeker/bewoner 
ontvang concept-advies 
ter informatie en check 
op feiten

Verzoeker/bewoner 
ontvangt het besluit

Vergunningstraject

Bij kap, verplanten of 
rigoureuze snoei

Aanvraag: 
Omgevingsvergunning

Vergunning verleend

Besluit wordt uitgevoerd

Bezwaar tegen vergunning, 
Besluit op bezwaar,
Besluit wordt uitgevoerd

ja

Vergunning nodig

Terugkoppeling verzoeker/
bewoner

Verzoeker/omwonenden 
worden geïnformeerd

Geen actie op besluit, 
verzoek wordt 
afgewezen

nee
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