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Op 31 augustus ontvingen wij uw advies op de concept-woonzorgvisie. Allereerst willen
wij u hartelijk bedanken voor het uitbrengen van dit advies. Het zijn adviezen waar wij ook
echt iets mee kunnen. In deze brief geven wij een reactie op dit advies en de
afzonderlijke aanbevelingen.

Algemeen

Wij vinden het fijn dat de Adviesraad achter het ontwikkelen van de woonzorgvisie voor
Zoetermeer staat. Wij herkennen de aangedragen adviezen rondom prioritering, regierol
en randvoorwaarden en betrekken deze ook in het proces rondom de uitvoeringsagenda.
Het is een bewuste keuze geweest om de woonzorgvisie en de uitvoeringsagenda op te
knippen. Met de woonzorgvisie is een eerste stap gemaakt in de samenwerking en is de
woonzorgopgave in beeld gebracht. Daarnaast hebben we gezamenlijk gekeken wat de
ambities zijn voor de komende jaren en daar is een breed gedragen visie uitgekomen.
Het is een belangrijk vertrekpunt. Na de afsluiting van de visiefase gaan we verder met
de uitvoering. Daar willen wij samen met de verschillende partijen uitgebreid de tijd voor
nemen. Dat zal ook het moment zijn om keuzes te maken, prioritering aan te brengen en
duidelijke afspraken te maken.

Leefbaarheid

U geeft terecht aan dat het onder druk staan van de leefbaarheid in wijken niet (alleen) is
toe te schrijven aan de kwetsbaren die daar wonen. Het is inderdaad ongelukkig
geformuleerd in de tekst en wij hebben dit dan ook aangepast.

Reactie op uw aanbevelingen

1. De regierol van de gemeente nader inkleuren met aandacht voor het kunnen
doorpakken bij uitblijvende of onvoldoende samenwerking met partijen.

De woonzorgvisie is tot stand gekomen met samenwerkingspartners uit wonen, zorg en
welzijn. Zij vonden het heel belangrijk dat de gemeente de regierol pakt, juist om door te
pakken en te voorkomen dat samenwerking uitblijft.



Zij gaven hierbij zelf aan dat zij open staan om over de eigen grenzen heen te stappen. U
vraagt terecht hoe reéel dat is en wat de opties zijn bij het uitblijven van noodzakelijke
samenwerking. In de uitvoeringsagenda maken we samen met de partners nadere
afspraken over de invulling van ieders rol.

2. Naast een regierol vraagt een actieve stimulerende en faciliterende rol t.b.v.
burgerinitiatieven meer aandacht.

Wij juichen het toe dat inwoners zelf initiatieven willen ontwikkelen. Zij weten als geen
ander wat zij zelf nodig hebben. Wij zien nu ook al dat ouders van bijvoorbeeld
autistische kinderen met voorstellen komen. Wij faciliteren als gemeente hierin en denken
met hen mee.

Het betrekken van inwoners bij nieuwe woonzorgconcepten vinden wij ook belangrijk. In
de uitvoering zullen inwoners betrokken worden.

3. De ASD ondersteunt het gericht zijn op het zo lang mogelijk thuis kunnen blijven
wonen, in wijken met diversiteit (kwetsbaar - niet kwetsbaar) mits een aantal
randvoorwaarden nader worden ingekleurd.

4. De ASD onderschrijft het realiseren van een grote diversiteit aan woningen. Het
stimuleren van de doorstroom en innovatie (domotica) vragen meer aandacht en
concrete actie.

U onderschrijft het in de woonzorgvisie beschreven belang van de ontwikkeling van een
grote diversiteit aan woningen (hofjes, serviceflats, hernieuwde aanleunwoningen etc.),
het accent op levensloopbestendige woningen en de aandacht voor de leefomgeving, als
belangrijke randvoorwaarden. Het bevorderen van de gewenste doorstroming en de inzet
van innovatieve ontwikkelingen als domotica mag van u meer aandacht krijgen. In de
woonzorgvisie zijn de ambities weergegeven en wat daarvoor nodig is. In de
uitvoeringsagenda zal dit concreter gemaakt worden door aan te geven hoe we bepaalde
ambities gaan waarmaken. Het stimuleren van de doorstroom en gebruik van domotica
zullen daarin ook aandacht krijgen en tot concrete acties leiden.

5. De woonzorgvisie heeft gevolgen voor alle wijken. De ASD adviseert het
voorzieningenniveau (mantel-zorg-ondersteuning en wooninitiatieven) te versterken om
het voorgestane beleid tot een succes te maken.

8. De ASD onderschrijft het belang van servicepunten / inloopcentra in de wifk ter
versterking van de sociale infrastructuur.

Het belang van voldoende voorzieningen wordt meegenomen in de uitvoeringsagenda. In
uw advies noemt u hierbij ook een soort makelaarsfunctie die groepen inwoners
ondersteunt bij het realiseren van hun eigen initiatieven. Dit om ervoor te zorgen dat
meer inwoners, niet alleen mensen met een beperking maar vooral ook ouderen, in staat
zullen zijn om initiatieven te ontplooien en de doorlooptijden voor realisatie te bekorten
(de huidige doorlooptijd bedraagt 7 tot 10 jaar). Een mogelijke makelaarsfunctie, en wat
daar dan bij komt kijken vanuit de gemeente, is iets wat we in het maken van de
uitvoeringsagenda samen met de betrokken partners zullen bespreken.



6. De ASD adviseert om het groeiende tekort aan zorgmedewerkers aan te pakken,
bijvoorbeeld door het geven van voorrang bij huisvesting aan deze onmisbare
beroepsgroep.

Het tekort aan zorgmedewerkers is als één van de knelpunten genoemd in de
woonzorgvisie. Het is een cruciaal vraagstuk wat meegenomen wordt in de
uitvoeringsagenda. In het proces rondom de uitvoeringsagenda bespreken we met de
verschillende partijen hoe we de woonzorgopgave kunnen aanpakken, welke
oplossingsrichtingen er zijn en wat prioriteit krijgt. Het geven van voorrang bij huisvesting
aan zorgmedewerkers zou een mogelijke oplossingsrichting kunnen zijn om verder te
onderzoeken.

7. Omdat de woonzorgvisie iedereen aangaat vraagt heldere communicatie m.b.t. de
verwachtingen vanuit de gemeente en een open dialoog met alle inwoners, aandacht.

Goed om dit mee te nemen in de uitwerking van de woonzorgvisie.

9. De ASD zet een vraagteken bij het wijkgericht organiseren als doel op zich. Een
stedelijjke benadering kan soms beter en efficiénter werken.

Het idee van de wijkgerichte aanpak is niet bedoeld als doel op zich. Wij zullen kritisch
kijken waar een wijkinzet toegevoegde waarde heeft en waar een stedelijke aanpak
evengoed of beter, efficiénter, kan werken.

10. De ASD adviseert een prioritering aan te brengen in de beleidsopties.

Wij zijn het hier helemaal mee eens. We hebben een keuze gemaakt om eerst een
woonzorgvisie te maken en op te halen wat nodig is. In de uitvoeringsagenda zal een
prioritering aangebracht worden in de verschillende ambities/ projecten.

Vragen

Indien de ASD behoefte heeft aan een nadere toelichting, dan kunt u contact opnemen
met mevrouw N.M. Pattipeilohy: n.m.pattipeilohy@zoetermeer.nl / 06-48450606 of
mevrouw A.W. Doomen: a.w.doomen@zoetermeer.nl / 06-18207719.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Namens burg__}meester en wethouders van Zoetermeer,

Urgemeester,
“drsM.J. Bezuijen

de secretaris,
B.J.D. Huykman






